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CISBRA

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SANEAMENTO
BASICO DA REGIAO DO CIRCUITO DAS AGUAS

TERMO DE REFERENCIA

UNIDADE SOLICITANTE: Departamento de Tecnologia da Informacé&o

OBJETO: Contratacao de solugdo de Backup em Nuvem (Microsoft Azure
Backup), com capacidade de franquia de armazenamento de até 1 TB (um

Terabyte)

1. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

1.1. O o6rgao possui atualmente volumetria de dados criticos em constante
crescimento, englobando bancos de dados relacionais e caixas de correio
eletrébnico corporativo e arquivos como planilhas, notas dentre outros em
ambiente Windows. Diante do crescimento continuo do volume de dados
criticos, ha a necessidade imperiosa de implementar uma rotina resiliente de
copia de seguranca (backup) em ambiente de nuvem secundario de alta

disponibilidade.

2. REQUISITOS TECNICOS MINIMOS DA NUVEM

A contratada devera fornecer o servico de armazenamento atendendo
estritamente aos seguintes critérios de engenharia de TI:

2.1. Tecnologia Incremental : A ferramenta utilizada (Agente MARS ou
similar do ecossistema Azure) deve realizar o upload completo (Full) no
primeiro ciclo. Os ciclos subsequentes diarios deverao operar de forma

incremental em nivel de bloco (block-level).

2.2. Compactacgao Nativa: Os dados deverdo sofrer compactacao
nativa na origem antes do envio, otimizando o consumo da franquia de 1

TB contratada.

2.3. Isencao de Custos Ocultos: Isencao total de taxas de trafego de
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upload e de requisicoes de API (operacdes PUT/GET), protegendo a
previsibilidade orcamentaria do 6rgdo. No caso de taxas de download, a

proposta devera constar o limite gratis e o custo por Gbps adicional.

2.4. A solugéo contratada devera obrigatoriamente possuir politica de

retencao minima de exclusao de 0 (zero) dias.

2.5. Nao serdo admitidas, sob nenhuma hipdtese, clausulas de
penalidade por exclusédo prematura (Delete Penalty ou Minimum Storage
Duration), em que arquivos deletados continuem sendo faturados por

prazos minimos de 30, 60 ou 90 dias.

2.6. Uma vez deletado ou sobrescrito qualquer arquivo por meio da
ferramenta de sincronizacdo da contratante, o0 espaco faturado
correspondente devera ser integralmente desalocado no mesmo
segundo, cessando imediatamente qualquer cobranca ou acumulo

financeiro sobre o dado excluido.

2.7. Mecanismo Sintético: A solucdo deve permitir a restauracao de
um ponto completo e consolidado diretamente da nuvem a partir de
qualquer data do histérico, sem a necessidade de reconstru¢cdo manual

de cadeias de arquivos incrementais.

3. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

Estimativa de precos dos itens a serem contratados serdo obtidos através de
pesquisa previa de orcamento, conforme descrito no artigo 23 paragrafo 1°
inciso 4° da lei 14.133/21

4. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

4.1. S&o obrigacdes da contratante:

Rua Bardo Cintra, 40 - Sao Judas - Amparo/SP - CEP 13901-280
falecom@cisbra.eco.br - fone/fax: (19) 3807- 2010 - @ Cel/whatsapp: (19) 9 9994-4840
WWW.cisbra.eco.br

Assinado por 1 pessoa: VICTOR LIPPI ZACCARIOTTO

Documento assinado digitalmente/eletronicamente. Confira as assinaturas no link: https://cisbra.flowdocs.com.br:2083/public/assinaturas/783A2C451FA24955AD4A6B9891FA0573


file:////srvcisbra/Publica%20Nova/Administrativo/Documentos%20Modelo/www.cisbra.eco.br

yala,

CISBRA

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SANEAMENTO
BASICO DA REGIAO DO CIRCUITO DAS AGUAS

4.1.1. Receber o objeto no prazo e condi¢cdes estabelecidas na solicitagdo da
compra,;

4.1.2. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou
irregularidades verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido,
reparado ou corrigido;

4.1.3. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao
fornecimento do objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus

anexos;

5. OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes da proposta
aceita e, ainda:

5.1.1. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢cbes, conforme
especificacdes, prazo e local constantes da proposta, acompanhado da
respectiva nota fiscal, na qual constardo as indicacdes referentes ao servico
prestado.

5.1.3. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste
Termo de Referéncia, o objeto com avarias ou defeitos;

5.1.4. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas
gue antecede a data da entrega, 0s motivos que impossibilitem o cumprimento

do prazo previsto, com a devida comprovacao;

6. FORMA E PRAZO DE PAGAMENTO

6.1. O pagamento serd realizado no prazo maximo de até 10 dias, contados a
partir do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem bancéria,
para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.
6.1.1. A Nota Fiscal/Fatura liquidada, deverd, obrigatoriamente, conter o
mesmo CNPJ/MF do vencedor da contratacdo e atestada pelo fiscal do
contrato.

6.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento

que o 6rgdo contratante atestar a execucdo do objeto do contrato.
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6.3. Constatando-se alguma irregularidade da contratada, sera providenciada
sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias (Uteis,
regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo
podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

6.4 O faturamento do servigo devera ser realizado obrigatoriamente em moeda
nacional (Real - RS), de forma fixa anual, condicionado a emissdo de Nota

Fiscal Eletrénica de Servicos (NF-e) em nome do 6rgéo publico.

6.5. Fica expressamente vedada a modalidade de pagamento por meio de
cartdo de crédito internacional ou qualquer faturamento flutuante indexado em

moeda estrangeira (DOlar americano).

7. RECURSOS ORCAMENTARIOS
Ficha 2 3.3.90.39.14 LOCACAO BENS MOVEIS DE OUTRAS NATUREZAS E
INTANGIVEIS

Documento assinado digitalmente
VICTOR LIPPI ZACCARIOTTO
Data : 30/09/2026 14:30:10

CPF:*** ***. 608-62 Cargo: ANALISTA DE T.|

Victor Lippi Zaccariotto
Analista de TI

Amparo, 30 de agosto de 2026

Rua Bardo Cintra, 40 - Sao Judas - Amparo/SP - CEP 13901-280
falecom@cisbra.eco.br - fone/fax: (19) 3807- 2010 - @ Cel/whatsapp: (19) 9 9994-4840
www.cisbra.eco.br

Assinado por 1 pessoa: VICTOR LIPPI ZACCARIOTTO

Documento assinado digitalmente/eletronicamente. Confira as assinaturas no link: https://cisbra.flowdocs.com.br:2083/public/assinaturas/783A2C451FA24955AD4A6B9891FA0573


file:////srvcisbra/Publica%20Nova/Administrativo/Documentos%20Modelo/www.cisbra.eco.br

		2026-09-30T14:30:10-0300
	Victor Lippi Zaccariotto




